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1.Bevezetés

Selicon Kft. tovabbiakban VibeDrive autosiskola tigyfélszolgalatanak mitkodtetésekor az
igyfelek részére nyujtott tamogatas soran személyes adatok kezelésére keriil sor, melyrdl a
GDPR 13. cikkének (1)-(2) bekezdése alapjan az alabbi tajékoztatast nyujtjuk.

VibeDrive autésiskola (tovabbiakban:az adatkezel6)fenntartja

maganak a jogot, hogy jelen tajékoztatot barmikor modositsa. Amennyiben az Adatkezeld
adatkezelésében barmely koriilményben valtozas allna be, jelen tajékoztatdo 30 napon beliil
valtoztatasra kertil. Jelen tdjékoztatd kihelyezésre keriil az Adatkezel6 altal miikddtetett
weboldalon és az ligyfélszolgalati irodaban. A mddositasokat jelen tajékoztatoval egységes
szerkezetbe foglalva tessziik kdz¢, amelyrdl az Adatkezel6 a honlapjan és tigyfélszolgalatan
figyelemfelhivd kdzleményt helyez el.

Amennyiben az Adatkezeld a neki megadott személyes adatokat nem all modjaban
ellendrzi, a megadott személyes adatok valodisagaért, pontossagaért az azt megado
személy felel. Az Adatkezel6 felhivja az érintettek figyelmét, hogy az altaluk megadott
személyes adatok naprakészségében segitsék az Adatkezeld -t, jelezzEék az adatok esetleges
megvaltozasat.

1.1. Az Adatkezel6re vonatkozo informaciok

Név: Selicon Kft.

Székhely: 2030 Erd Soskati ut 24.
Telephelyek:-

Képviseli: Vrancsik Viktor
Adodszam: 27335446-2-13
Telefonszam: +36204001199
Email cime: info@vibedrive.hu
Honlap: www.vibedrive.hu
Ko6zosségi oldalak:

Adatvédelmi tigyekben eljar: Vrancsik Viktor
Postacime: 2030 Erd Soskuti ut 24.
Email cime: info@yvibedrive.hu
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1.2. Rovid o6sszefoglalé az 6n jogairol

Hogyan kérhet tajékoztatast a személyes adatai kezelésével kapcsolatban?

Az On kérésére az Adatkezelo tajékoztatast ad az 6nre vonatkozo és az Adatkezeld altal
kezelt, illetve az Adatkezeld (vagy az Adatkezeld altal megbizott adatfeldolgozo) altal
feldolgozott adatairol. igy azok forrasarél, az adatkezelés céljardl, jogalapjarol,
idStartamarol, az adatfeldolgozo nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 0sszefiiggd
tevékenységérol, az adatvédelmi incidens koriilményeirdl, hatasairdl és az elharitasara
megtett intézkedésekrdl, tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén - az

adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérdl. A tajékoztatasra iranyuld feladatait az
Adatkezel6 az 6n kérésének kézhezvételérdl szamitott 30 napon beliil teljesiti. Tajekoztatas
kérése az alabbi modokon lehetséges:

Adatvédelmi tigyekben eljar: Vrancsik Viktor

Postacime: 2030 Erd Séskuti it 24.

Email cime: info@yvibedrive.hu

Alevélbenkiildotttajékoztataskérést azAdatkezel6akkortekintihitelesnek,haamegkiildott
kérelem alapjan a felhaszndlo egyértelmiien beazonosithatd. E-mailben kiildott
tajékoztataskérést az Adatkezeld csak akkor tekint hitelesnek, ha azt a felhasznal6 e-mail
cimérdl kiildik, ez azonban nem zarja ki, hogy az Adatkezel6 a tajékoztatds megadasa el6tt
a felhasznal6t mas modon is beazonositsa. A kérelem teljesitése érdekében az Adatkezeld
koteles meggy6z6dni arrol, hogy valdban arra jogosult személy kivanja az érintetti jogait
érvényesiteni. Ehhez- indokolt esetben- arra is sziikség lehet, hogy az érintett személyesen
megjelenjen az Adatkezel6 székhelyén személyazonositas céljabol.

Mikor kérheti az adatai helyesbitését?

Amennyiben 6n vagyazAdatkezel6 észleli, hogy azaltala kezeltszemélyes adata pontatlan,
hibas vagy egyéb okbol nem megfeleld, akar az 6n kérésére, akar az Adatkezelo sajat
intézkedése folytan az Adatkezel a hianyos vagy hibas adatokat pontositja.

Mikor van joga toroltetni a személyes adatait?

Barmikor kérheti személyes adatai végleges €s helyreallithatatlan torlését akkor, ha az
adatait az 6n hozzajarulasa alapjan kezeli az Adatkezeld. Az Adatkezel6 vagy az 6n jogos
érdeke, tovabba a kotelezd jogszabalyi tarolasi és Orzesi kotelezettségek teljesitése
érdekében torténd adatkezelés esetén az Adatkezeld nem tudja az On adatait tordlni. Az
Adatkezel6 az adatkezelés céljanak megsziinésével egy id6ben a személyes adatot torli.
Szintén torli az Adatkezeld az adatot, ha bebizonyosodik, hogy az adatok kezelése valamely
okbol jogellenes, illetdleg akkor is, ha annak torlését hatdsag vagy birésag jogerdsen
elrendeli.

Mikor kell zarolnunk az On személyes adatait?

On barmikor kérheti, hogy az &n altal az Adatkezeld részére megadott adatok egyes részei,
illet6legvalamennyiadattekintetébenazadatfeldolgozaskorlatozvalegyen. AzAdatkezeld

az adattorlésre iranyuld kérelme esetén nem torli, hanem zarolja az adatot akkor, ha az
adattorlés az 6n jogos érdekét sértené. A zarolt adatokat az Adatkezel6 csak addig kezeli,
ameddig a zarolasra okot add cél fennall, azt kdvetden, a zarolt adatok is torlésre keriilnek.




Hogyan vonhatja vissza a személyes adatainak kezelésére adott hozzajarulasat?

Onnek barmikor joga van arra, hogy a személyes adatai kezeléséhez adott hozzajaruldsat
visszavonja. A levélben kiildott hozzajarulas visszavonasat az Adatkezeld akkor tekinti
hitelesnek, ha a megkiildott kérelem alapjan a felhasznal6 egyértelmiien beazonosithatd. E-
mailben kiildott hozzajarulds-visszavonast az Adatkezeld csak akkor tekint hitelesnek, ha azt
a felhasznalo e-mail cimérdl kiildik, ez azonban nem zarja ki, hogy az Adatkezeld a
tajékoztatas megadasa el6tt a felhasznalot mas modon is beazonositsa.

Hova fordulhat a panaszaval?

On az adatkezeléssel kapcsolatos panaszat jogosult a Nemzeti Adatvédelmi és
Informécidszabadsdg Hatdsag részére benyujtani.

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag

1055 Budapest Falk Miksa u. 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Postafiok 9.

Telefon: +36-1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
Honlap: www.naih.hu

Hogyan fordulhat birésaghoz, ha megsértettiik a jogait?

On az adatkezeléssel 6sszefiiggésben jogosult birsaghoz fordulni. A perre a Torvényszék
illetékes, valasztasa szerint az Adatkezeldvel szembeni keresetlevelét az 6n lakohelye szerinti
birdsag részére is benytjthatja. A kérelmét a birdsag soron kiviili eljarasban biralja el.

Hogyan jutunk az On személyes adataihoz?

Az 6n személyes adatait az Adatkezeld részére 6n szolgaltatja. Amennyiben az adat nem
ontol érkezett, az Adatkezel6 ennek észlelése esetén, illetdleg, ha on jelzi ezt, akkor a

kérelmére azonnal torli a jogszertitleniil az Adatkezeld részére benyujtott iratot, annak teljes
adattartalmaval egyiitt.

Mit tesziink azért, hogy a személyes adatait biztonsagosan kezeljiik?

Az Adatkezelé minden téle elvarhaté modon €s rendelkezésére allo technikai eszkozzel
igyekszik az adatok biztonsagat garantalni, ennek érdekében minden sziikséges lépést
megtesz, ennek korében az adatokhoz vald hozzaférést szigortan korlatozza.
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Milyen alapelveket tartunk kotelez6nek a személyes adatkezelésiink soran?

A személyes adatok:

a) kezelését jogszertien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté modon
kell végezni (,,jogszerliség, tisztességes eljarads és atlathatosag™);

b) begyijtése csak meghatarozott, egyértelmii és jogszerii célbol torténjen, és azokat
ne kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté modon; a GDPR 89. cikk (1)
bekezdésének megfeleléen nem mindsiil az eredeti céllal 6ssze nem
egyeztethetonek a kdzérdekii archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatési
célbol vagy statisztikai célbol torténd tovabbi adatkezelés (,,célhoz kotottség™);

c) az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleloek és relevansak kell, hogy legyenek,
¢s a sziikségesre kell korlatozodniuk (,,adattakarékossag”);

d) pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik; minden észszerli intézkedést
megkelltenniannakérdekében,hogyazadatkezeléscéljaiszempontjabdlpontatlan
személyes adatokat haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék (,,pontossag”);

e) taroladsanak olyan forméban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetove; a
személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor keriilhet sor,
amennyiben a személyes adatok kezelésére a GDPR 89. cikk (1) bekezdésének
megfelelden kdzérdekii archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol
vagy statisztikai célbol keriil majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és
szabadsagainak védelme érdekében eldirt megfeleld technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,.korlatozott tarolhatosag”);

f) kezelését oly modon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld
biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve
(,,integritas és bizalmas jelleg”).

g) Az Adatkezel6 felelds a fentieknek valé megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie
¢ megfelelés igazolasara (,,clszamoltathatosag”).



2. Részletes adatkezelési tajékoztato
2.1. Az adatkezelések bemutatasa

A személyes adatokhoz f(iz6d6 jogok gyakorlasa

Az adatkezelés célja: Az Adatkezelohoz érkezett, a természetes személyek adatainak
kezelésével kapcsolatos — tajékoztatas kérése személyes adatainak fennallo kezelésérdl, a
személyes adataihoz valo hozzaférésre, azok helyesbitésére, torlésre vagy kezelésének
korlatozasara, és a személyes adatok kezelése elleni tiltakozasra, valamint az érintett
adathordozhatosaghoz valo jogara, az esetleges személyes adatainak kezelésével
kapcsolatos panasz benyujtasara iranyulo - kérelmének elbiralasa és teljesitése.

Erintett: az Adatkezel6 tigyfelei

Adatkér: az érintett vezeték- és keresztneve, elérhetdsége, valamint egyéb, az érintett
azonositasahoz sziikséges adatai, tovabba az liggyel vagy kérelmével kapcsolatban altala
kozolt adatok, koztiik esetlegesen a személyes adatok kiilonleges kategoriai.

Személyes adatok kategoriai Adatkezelés célja

vezeték és keresztnév az érintett azonositasahoz sziikséges

e-mail cim az érintettnek kiildend6 valasz cimzéséhez
sziikséges

postacim az érintettnek kiildend6 valasz cimzéséhez
sziikséges

egyéb, az érintett azonositasahoz sziikséges az érintettnek kérelmének teljesitéséhez

adatai, tovabba az liggyel vagy kérelmével sziikséges

kapcsolatban altala kdzolt adatok, koztiik

esetlegesen a személyes adatok kiilonleges

kategoriai

Az adatkezelés jogalapja: Az (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet (a
tovabbiakban: GDPR)6.cikk (1) bekezdésc)pontjanalapul, az Adatkezelérevonatkozo jogi
kotelezettség teljesitése, tekintettel a GDPR 9. cikk (2) bekezdés f) és g) pontjaira és a GDPR
12. cikkére.

A személyes adatok forrasa, illetve a kezelt adatok kore, ha azokat nem az érintett
bocsatotta az Adatkezelé rendelkezésére

Az Adatkezelé nem kezel olyan személyes adatokat, amelyeket nem az érintettdl gyijt.
A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai

Az Adatkezel6 az érintettek kérelmeit hatosagi megkeresés esetén tovabbithatja a NAIH-
nak, errOl eldzetesen irasban értesiti az érintettet.

A személyes adatok tarolasanak ideje: az iktatastol szamitott 5 év.



Az adattarolas modja: az Adatkezeld fizikailag védett irodai helyiségeiben, irattaraban papir
alapon és iratkezel6 rendszerében elektronikusan, belsé szabalyozok szerinti megfeleld
jogosultsaggal rendelkezok férhetnek hozza.

Onnek az érintetti jogok gyakorlasaval kapcsolatos adatkezelésiinkkel lehetésége van a
személyes adatait érintd

- tajékoztatashoz,

- hozzaféréshez,

- helyesbitéshez,

- korlatozashoz,

- és a jogorvoslati jogaval élni.

Az érintetti jogok tartalmanak bemutatasat megtalalja a tajékoztato 3. pontjaban.
Kapcsolattartas lizleti célbol

Az adatkezelés célja: Az Adatkezeld természetes személy tligyfelek, vevok személyes adatait
kezeli lizleti kapcsolattartas céljabol. Amennyiben az {igyfél az interneten, a telefonos
ligyfélszolgalaton vagy postai tton, esetleg személyesen kapcsolatba 1ép veliink, rogzitjiik

az On kérdéseit, hogy a megfeleld tajékoztatast nyljthassuk onnek.

Erintett: Az Adatkezel6vel iizleti kapcsolatban levé, vagy iizleti kapcsolatot inditvanyozo
természetes személyek és a jogi személy tligyfelek természetes személy kapcsolattartoi.

Adatkér: név (vezetéknév, keresztnév), telefonszam, email cim, postacim, jogi személy
esetén beosztas, az ligyfél altal feltett kérdés, és az adott valaszunk tartalma.

Személyes adatok kategoriai Adatkezelés célja
vezeték és keresztnév az érintett azonositasa miatt sziikkséges
telefonszam vagy mobilszdm az érintettel val6 szobeli kommunikacid

érdekében sziikséges

e-mail cim az érintettnek kiildend6 valasz cimzéséhez
sziikséges

postacim az érintettnek kiilldend6 valasz cimzéséhez
sziikséges

beosztas jogi személy esetén a képviseletében eljard

kapcsolattartd beosztasa a képviseleti
jogosultsag meglétének ellendrzése miatt

sziikséges
egyeb, az érintett azonositasahoz sziikséges az érintettnek kérelmének teljesités¢hez
adatai, tovabba az liggyel vagy kérelmével sziikséges

kapcsolatban altala kdzolt adatok, koztiik
esetlegesen a személyes adatok kiilonleges
kategoriai

Az adatkezelés jogalapja:

természetes személy esetén az (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet (a
tovabbiakban: GDPR) 6. cikk (1) bekezdés a) pontjan alapul, a maganszemély tevileges
hozzajarulasa

jogi személy iigyfél kapcsolattartdja esetén az (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti €s tanacsi
rendelet (a tovabbiakban: GDPR) 6. cikk (1) bekezdés f) pontjan, az Adatkezel6 szolgaltatas
nyujtasahoz fiiz6dé jogos érdekén alapul

A jogos érdek bemutatisa



Az Adatkezeldnek az iizleti partnereivel torténd folyamatos kapcsolattartas, a

termékaramlas biztositasa, a szerz0dések megkotése, teljesitése, a szerzodések megkdtését kovetden a Ptk. 6:62
§-ban rogzitett egytittmiikodési és tajékoztatasi kotelezettség betartasa és ezzel a szerzodésszegés, vagy €éppen
a szerzOdéses késedelem elkeriilése okan jogos érdeke flizddik a jogi személy és egyéni vallalkozo iizleti partne
reinél a kapcsolattartoként kijelolt természetes személy munkavallaloknak, vagy éppen vezetd beosztast szemé

lyeknek, bizonyos konkrétan meghatarozott személyes adatainak a kezeléséhez.

Ezen elérhet6ségek ismerete nélkiil az iizleti jogviszony folyamatos fenntartasahoz sziikséges kapcsolattartas,
tovabba az azt érint6 egyéb 1ényeges tudnivalok, informaciok idében torténd kozlése teljességgel ellehetetleniil

ne.

Az ligyfél jogosult az érdekmérlegelési teszt teljes szovegét megtekinteni, amely kérését az
1.1. pontban talalhat6 email cimre irt levélben terjesztheti eld.

A személyes adatok forrasa, illetve a kezelt adatok kore, ha azokat nem az érintett
bocsatotta az Adatkezelo rendelkezésére.

Az Adatkezeld nem kezel olyan személyes adatokat, amelyeket nem az érintettdl gytijt.
Az adatkezelés cimzettjei: az Adatkezel0 tarhelyszolgaltatdjanak tovabbitjuk.
A személyes adatok tarolasanak ideje: 12 honap.

Az adattarolas modja: az Adatkezel6 fizikailag védett irodai helyiségeiben, irattardban papir
alapon és iratkezel6 rendszerében elektronikusan, belsé szabalyozok szerinti megfeleld
jogosultsaggal rendelkezdk férhetnek hozza.

Onnek kapcsolattartas adatkezelésiinkkel kapcsolatban lehetdsége van a személyes
adatait érint0

- t4jékoztatashoz,

- hozzaféréshez,

- helyesbitéshez,

- jogi személy iigyfélnek a tiltakozashoz,

- maganszemély iigyfélnek a torléshez, azaz a hozzajarulas visszavonasahoz,
- korlatozashoz,

- és a jogorvoslati jogaval €lni.

Az érintetti jogok tartalmanak bemutatasat megtalalja a tajékoztato 3. pontjaban.

Maganszemély iigyfél a kapcsolattartashoz adott hozzajarulasat barmikor visszavonhatja!
Jogi igények érvényesitése

Az adatkezelés célja: Az Adatkezeld természetes személy tigyfelek, vevok személyes adatait
kezeli a jogi igények érvényesitésével kapcsolatban. A szerz6désbol eredd kovetelések és a
szerz6désen kiviili karokozasbdl ered6 kovetelések jogi érvényesitése megkdveteli személyes
adatok kezelését.

Erintett: Az Adatkezelével szerz3déses kapcsolatban levé vagy az Adatkezelének kart okozo
személy.
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Adatkor: vezetéknév, keresztnév, titulus, lakcim adatok (orszag, irdnyitdoszam, telepiilés,
utcanév, hazszam) telefonszam és email cim, a szerzddés tartalma, karokozas esetén, a
karral kapcsolatos adatok.

Személyes adatok kategoriai Adatkezelés célja
vezeték és keresztnév, titulus az érintett azonositasa miatt sziikséges
e-mail cim az érintettnek kiildendd valasz cimzéséhez
sziikséges
postacim az érintettnek kiildend6 valasz cimzéséhez
sziikséges
lakcim adatok jogi igény kozjegyz0i vagy birdsagi

benyujtasdhoz sziikséges adat

szerz6dés adatai jogi igény kozjegyz06i vagy birdsagi
benyujtasahoz sziikséges adat

karokozas adatai jogi igény biztosito intézethez kozjegyzdi
vagy birosagi benyujtasahoz sziikséges
adat

beosztas jogi személy esetén a képviseletében eljard

kapcsolattartd beosztasa a képviseleti
jogosultsag meglétének ellendrzése miatt
sziikséges

Az adatkezelés jogalapja: Az (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet (a
tovabbiakban: GDPR) 6. cikk (1) bekezdés f) pontjan, az Adatkezeld jogos érdekén alapul.

A jogos érdek bemutatasa

Az igény- és jogérvényesitési célu adatkezelés esetén az ligyfelek fent megadott adatait az
igyféllel fennalld szerz6désbol vagy szerzddésen kiviili karokozasbol a jogvitak rendezése
érdekében, esetleges peres, nemperes vagy egyéb hatdsagi eljarasban torténd bizonyitas
érdekében fel kell hasznalnunk. Az Adatkezeld ezeket az adatokat bizonyitasi célbol kezeli
eléviilési idon beliil, miutan az adatkezelési cél masként nem valdsithaté meg.

Az igyfél jogosult az érdekmérlegelési teszt teljes szovegét megtekinteni, amely kérését az
1.1. pontban talalhaté email cimre irt levélben terjesztheti elo.

A személyes adatok forrasa, illetve a kezelt adatok kore, ha azokat nem az érintett
bocsatotta az Adatkezelo rendelkezésére

Az Adatkezelé nem kezel olyan személyes adatokat, amelyeket nem az érintettdl gyijt.
A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai

Az Adatkezel0 tovabbithatja az adatokat jogi képviselonek, illetékes birosagnak, MOKK-nak
(fizetési meghagyas esetén), birdsagi végrehajtonak.

A személyes adatok tarolasanak ideje: A szerz6désbol, karokozasbol eredd jogi igények
érvényesitésére iranyado eléviilési id6 végéig. Az altalanos eléviilési ido 5 év.

Az adattarolas modja: az Adatkezel6 fizikailag védett irodai helyiségeiben, irattaraban papir

alapon és iratkezel6 rendszerében elektronikusan, belsé szabalyozok szerinti megfeleld
jogosultsaggal rendelkezék férhetnek hozza.

Onnek jogi igények adatkezelésiinkkel lehetésége van a személyes adatait érintd

- tajékoztatashoz,
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- hozzaféréshez,
- helyesbitéshez,

- tiltakozashoz,
- korlatozashoz,
- és a jogorvoslati jogaval élni.

Az érintett tiltakozhat az adatkezelés ellen, amennyiben nincs olyan kényszeritd ereji indok,
amely a személyes adatok tovabbi kezelését sziikségessé teszi (példaul az Adatkezeld jogi
igényeinek eldterjesztése, érvényesitése vagy védelme) az adatok kezelését meg kell
szlintetni és az adatokat torolni kell.

Az érintetti jogok tartalmanak bemutatasat megtalalja a tajékoztato 3. pontjaban.
Hirlevél kiildése

Az adatkezelés célja: Az Adatkezeld email {izenetben marketing tajékoztatast nyujt az tizleti
eseményeir6l, hireirdl és legujabb akciodirol.

Erintett: A hirlevélre feliratkozott természetes személyek és a jogi személyek természetes
személy kapcsolattartoi.

Adatkor: A feliratkozo altal megadott név (vezetéknév, keresztnév, titulus), email cim; jogi
személy esetén a kapcsolattartd személy beosztasa.

Személyes adatok kategoriai Adatkezelés célja
vezeték és keresztnév, titulus az €rintett azonositdsa miatt sziikséges
e-mail cim az érintettnek kiilldend6 valasz cimzéséhez
sziikséges
feliratkozas idOpontja elszamoltathatosag és az adat torlésének
idépontja miatt sziikséges

Az adatkezelés jogalapja:

a természetes személyek esetén dnkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason alapuld
irasbeli hozzajarulas (GDPR 6. cikk (1) a) pont);

jogi személy esetén a 6. cikk (1) bekezdés f) pontjan, az Adatkezel6 szolgaltatdsanak
ajanlasadhoz fliz6do jogos érdekén alapul.

A jogos érdek bemutatasa: A jogi személyek munkatarsaihoz fiz6d6 személyes adatok
kezelése elengedhetetleniil sziikséges hirlevelek, az Adatkezeld tevékenységével
Osszefiiggd tajékoztatok érintetteknek torténd megkiildéséhez. A személyes adatok kezelése
az ¢érintettek érdekeit is szolgalja, tekintettel arra, hogy a hirleveleken keresztiil els6 kézbol
megfeleld informacidkat szerezhetnek az Adatkezeld gazdasagi tevékenységérdl,
kiilonb6z6 programjairol, akcidirdl, eseményeirdl, az azokon valo részvételi lehetoségekrol.
Amennyiben az Adatkezel6 az érintett adatait a jelen adatkezelési cél elérése érdekében
nem kezeli, 1gy nem, vagy csak korlatozottan érvényesiil az érintettek fentiekkel kapcsolatos
kell6 id6ben torténd tajékoztatasi, illetve tajékozodasi joga. A fentiek alapjan
megallapithato, hogy az Adatkezel6 altal meghatarozott cél eléréséhez sziikséges az
adatkezelés.

Az ligyfél jogosult az érdekmérlegelési teszt teljes szovegét megtekinteni, amely kérését az
1.1. pontban talalhato email cimre irt levélben terjesztheti eld.

A személyes adatok forrasa, illetve a kezelt adatok kore, ha azokat nem az érintett
bocsatotta az Adatkezel6 rendelkezésére

Az Adatkezel6 nem kezel olyan személyes adatokat, amelyeket nem az érintettdl gytijt.
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Az adatok tovabbitasa: az adatokat az Adatkezeld tarhelyszolgaltatdjanak tovabbitjuk.
A személyes adatok tarolasanak ideje

Az adatokat a hozzajarulas visszavonasaig, de legfeljebb 3 évig vagy az adatkezelési cél
eléréséig kezeljiik.

Az adattarolas médja: az Adatkezel? fizikailag védett irodai helyiségeiben, irattaraban papir
alapon ¢és iratkezel6 rendszerében elektronikusan, belsé szabalyozok szerinti megfeleld
jogosultsaggal rendelkezok férhetnek hozza.

Onnek a hirlevélhez fiiz6d6 adatkezelésiinkkel kapcsolatosan lehetdsége van a személyes
adatait érintd

- tajékoztatashoz,

- hozzaféréshez,

- helyesbitéshez,

- torléshez,

- korlatozashoz,

- automatizalt modon kezelt adatainak adathordozasahoz,
- és a jogorvoslati jogéaval €lni.

Maganszemély iigyfél a hozzajarulasat barmikor visszavonhatja.
Jogi személy iigyfeliink élhet a tiltakozas jogaval.

Az érintetti jogok tartalmanak bemutatasat megtalalja a tajékoztatd 3. pontjaban.
Ugyfélvélemény (hozzaszolas) megjelentetése a tarsasag kozosségi oldalan

Az adatkezelés célja: Az érintettek a szolgaltatas szinvonalanak novelése érdekében
megadhatjak a véleményiiket az Adatkezeld altal nyGjtott termékrol vagy szolgaltatasrol a
kozosségi oldalan.

Kérjiik, a hozzaszolasban ne adjanak meg sem 6nmagukrol, sem masokrdl személyes adatot!
Erintett: Az Adatkezel6 kozosségi oldalan véleményt rogzité személyek.

Adatkor: Az érintett altal megadott felhasznalonév és az érintett hozzéaszolasa.

Személyes adatok kategoriai Adatkezelés célja
Facebook profilban megadott név, A Facebook hozzaszolashoz az
adatok és fénykép érintettnek rendelkeznie kell Facebook

profillal, melynek adatai a tobbi
Facebook felhasznalo szamara részben

publikusak
hozzaszolas szovege az érintett kérelmének teljesitéséhez
sziikséges
termék vagy szolgaltatasrol irt publikus a vasarlas igazoltsaganak tényéhez
vélemény esetén a hozzaszolo szlikséges

vasarlasanak ténye, ideje, azonositoja

Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason alapuléd
hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) a) pont).
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A személyes adatok forrasa, illetve a kezelt adatok kore, ha azokat nem az érintett
bocsatotta az Adatkezel6 rendelkezésére

Az Adatkezelé nem kezel olyan személyes adatokat, amelyeket nem az érintettdl gyiijt.
Az adatok tovabbitasa

az Adatkezel6 tarhelyszolgaltatojanak, illetve a az Adatkezel6 k6zosségi oldalanak
szolgéaltatoja:MetaPlatformslrelandLtd.4GrandCanalSquareGrandCanalHarbourDublin

2 Ireland, mint 6nall6 adatkezeld végzi a szolgaltatasat. Adatkezelési tajékoztatoja elérhetd:
https://www.facebook.com/privacy/explanation

A személyes adatok tarolasanak ideje

Az adatokat a hozzajarulas visszavonasaig kezeljiik, de legfeljebb az adatkezelési cél
fennallasaig, majd haladéktalanul toroljiik.

Az adattarolas modja: az Adatkezeld fizikailag védett irodai helyiségeiben, irattardban papir
alapon és iratkezeld rendszerében elektronikusan, belsd szabalyozok szerinti megfeleld
jogosultsaggal rendelkezok férhetnek hozza.

Onnek az ligyfélvélemény rogzitése a kozosségi oldalon adatkezelésiinkkel kapcsolatosan
lehetdsége van a személyes adatait érintd

- tajékoztatashoz,

- hozzaféréshez,

- helyesbitéshez,

- torléshez,

- korlatozashoz,

- automatikusan kezelt adatainak adathordozhatésaghoz,
- és a jogorvoslati jogaval élni.

Maganszemély iigyfél a hozzajarulasat barmikor visszavonhatja

Az érintetti jogok tartalmanak bemutatasat megtalalja a tajékoztatd 3. pontjaban.

Facebook kozosségi oldal miikodtetése

Az adatkezelés célja: Az Adatkezeld a kozosségi oldalak altal nytjtott megjelenési és
kommunikacios lehetdségeinek kiaknazasa a termékei és szolgaltatasai népszerisitése
érdekében.

Erintett: Az Adatkezel6 facebook oldalara kattinto, azt meglatogatd Facebook felhasznalok.

Adatkér: Képfelvétel, Facebook azonositd, Facebook profilban megadott név

Személyes adatok kategoriai Adatkezelés célja
Facebook profilban megadott név, A Facebook hozzaszdlashoz az érintettnek
adatok ¢és fénykép rendelkeznie kell Facebook profillal, melynek

adatai a tobbi Facebook felhasznalo szamara
részben publikusak

hozzaszolas szovege az érintett kérelmének teljesitéséhez sziikséges

termék vagy szolgaltatasrol irt publikus a vasarlas igazoltsaganak tényéhez sziikséges
vélemény esetén a hozzaszolo
vasarlasanak ténye, ideje, azonositoja
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Az adatkezelés jogalapja: a felhasznalok onkéntes, konkrét és megfelel6 tajékoztatason
alapul6 hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) a) pont).

A személyes adatok forrasa, illetve a kezelt adatok kore, ha azokat nem az érintett
bocsatotta az Adatkezel6 rendelkezésére
Az Adatkezeldnem kezel olyan személyes adatokat, amelyeket nem az érintett6l gytijt.

A személyes adatok tarolasanak ideje

Az adatokat a hozzajarulas visszavonasaig kezeljiik, de legfeljebb az adatkezelési cél
fennallasaig, majd haladéktalanul toroljiik.

Az adattarolas modja: az Adatkezeld fizikailag védett irodai helyiségeiben, irattaraban papir
alapon és iratkezel6 rendszerében elektronikusan, belsé szabalyozok szerinti megfeleld
jogosultsaggal rendelkezok férhetnek hozza.

A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai

az Adatkezel0 tarhelyszolgaltatojanak, valamint a Facebook k6zdsségi oldal fenntartojanak,
mint 6nallo adatkezelének, név: Meta Platforms Ireland Ltd., Székhely: 4 Grand Canal Square
Grand Canal Harbour Dublin 2 Ireland, Adatvédelmi tajékoztatoja:
https://www.facebook.com/privacy/explanation

Onnek a Facebook oldalhoz fiiz6d6 adatkezelésiinkkel kapcsolatosan lehetésége van a
személyes adatait érintd

- t4jékoztatashoz,

- hozzaféréshez,

- helyesbitéshez,

- tiltakozashoz,

- korlatozashoz,

- és a jogorvoslati jogaval élni.
Az érintett tiltakozhat az adatkezelés ellen, amennyiben nincs olyan kényszerit6 ereji indok,
amely a személyes adatok tovabbi kezelését sziikségessé teszi (példaul az Adatkezeld jogi

igényeinek eldterjesztése, érvényesitése vagy védelme) az adatok kezelését meg kell
sziintetni és az adatokat torolni kell.

Az érintetti jogok tartalmanak bemutatasat megtalalja a tajékoztatd 3. pontjaban.
Adasvételi és szolgaltatasi szerz6déssel kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja: Az Adatkezeld természetes személy ligyfelek, alvallalkozok személyes
adatait kezeli az adasvételi szerzodéses jogviszonnyal kapcsolatban. Az adatkezelés célja:

* a jogszabaly altal el6irt fogyasztoi tajékoztatas megtorténtének a bizonyitasa,
* a szerz0dés megkdtésének a bizonyitasa,

* a szerzOdés létrehozasa, tartalmanak meghatarozasa, modositasa, teljesités

* a teljesités figyelemmel kisérlése, az abbol szdrmazoé dijak szamléazasa.

Erintett: Az Adatkezel6tS] terméket vagy szolgaltatdst megrendel személy.

Adatkor:vasarlo neve,cime,e-mail cime, telefonszama, a termékszama,rendelésazonosito,
a termek értéke, a valasztott fizetési mod adatai, a vételar végdsszege, szamlazasinév, és
cim, a vasarl6 maganyszemély vagy gazdasagi vallalkozas, valamint a szerzodéssel
Osszefiiggésben az Adatkezeld részére onkéntesen megadott tovabbi informaciok, tovabba
esetlegesen a megrendeléshez flizott megjegyzésben foglalt egyéb adatok.
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Személyes adatok kategoriai

Adatkezelés célja

vezeték és keresztnév

az érintett azonositasa miatt sziikséges

e-mail cim az ¢érintettnek kiildend6 valasz cimzéséhez
sziikséges
postacim az érintettnek kiildend6 valasz cimzéséhez

sziikséges

lakcim adatok

szamlazashoz sziikséges adat

telefonszam vagy mobilszam

az érintettel vald szdbeli
érdekében sziikséges

a vételar végosszege, szamlazasinév, és
cim, a vasarl6 maganyszemély vagy
gazdasagi vallalkozas

szamlazashoz sziikséges informacio

beosztas

jogi személy esetén a képviseletében eljard
kapcsolattartd beosztasa a képviseleti
jogosultsag meglétének ellendrzése miatt
sziikséges

fizetési mod, bankkartyaszam,
szamlavezeto bank neve, vételar
Osszege, fizetés idopontja €s azonositdja

a vételar megfizetéséhez sziikséges

a szerzOdéssel Osszefliggésben
onkéntesen megadott tovabbi
informaciok, tovabba esetlegesen a
megrendeléshez flizott megjegyzésben
foglalt egyéb adatok.

a szerzOdés teljesitéséhez sziikséges

Az adatkezelés jogalapja: Az (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet (a
tovabbiakban: GDPR) 6. cikk (1) bekezdés b) pontjan alapul, figyelemmel az figyelemmel az
304/2009. (XII. 22.) Korm. rendelet 2-4. §-ra az adatkezelés olyan szerzédés elokészitéséhez
és megkotéséhez sziikséges, melyben az egyik fél az Adatkezeld, a masik fél az érintett

maganszemély.

A személyes adatok forrasa, illetve a kezelt adatok kore, ha azokat nem az érintett

bocsatotta az Adatkezelo rendelkezésére

Az Adatkezeld nem kezel olyan személyes adatokat, amelyeket nem az érintettdl gytijt.

A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai

Az Adatkezel6 tarhelyszolgaltatdjanak és a finanszirozasra az ligyfél altal kivalasztott
pénzintézetnek, a konyveld tarsasagunknak, szdmlavezetd bankunknak és a NAV-nak

tovabbitjuk.

A személyes adatok tarolasanak ideje

A szerz6dés megsziinésétdl szamitott 5 év.
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Az adattarolas modja: az Adatkezeld fizikailag védett irodai helyiségeiben, irattaraban papir
alapon ¢s iratkezeld rendszerében elektronikusan, belsd szabalyozok szerinti megfeleld
jogosultsaggal rendelkezok férhetnek hozza.

Onnek az adasvételi szerzé6dés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos
adatkezelésiinkkel kapcsolatosan lehet6sége van a személyes adatait érintd

- tajékoztatashoz,

- hozzaféréshez,

- helyesbitéshez,

- torléshez,

- korlatozashoz,

- adathordozashoz,

- és a jogorvoslati jogaval élni.

Az érintetti jogok tartalmanak bemutatasat megtalalja a tajékoztatd 3. pontjaban.
Szamviteli kotelezettségek teljesitése

Az adatkezelés célja: Az Adatkezel6 a szamvitelrdl szolo 2000. évi C. térvény 169. §. (2)
bekezdése alapjan az Adatkezel6 koteles 8 évig olvashatd formaban, visszakereshet6
modon megdrizni a konyvviteli elszamolast alatdmaszto bizonylatokat.

Erintett: az Adatkezel5tS] terméket vagy szolgaltatast igénybe vev személy.

Adatkor: vezeték- és keresztnév, lakcim, egyéni vallalkozd nyilvantartasi szam, adészam,
megrendelés azonosito, termék és szolgaltatas adatai, fizetési mod.

Személyes adatok kategoriai Adatkezelés célja
vezeték és keresztnév az érintett azonositasa miatt sziikséges
lakcim adatok szamla kotelez adattartalma

vallalkozo6i nyilvantartasi szam

addszam

megrendelés azonosito, termék,
szolgaltatas adatai

szamla 0sszege, fizetési adatok

Az adatkezelés jogalapja: Az (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet (a
tovabbiakban: GDPR)6.cikk (1) bekezdésc)pontjanalapul, az Adatkezelérevonatkozo jogi
kotelezettség teljesitése.

A személyes adatok forrasa, illetve a kezelt adatok kore, ha azokat nem az érintett
bocsatotta az Adatkezelo rendelkezésére

Az Adatkezel6 nem kezel olyan személyes adatokat, amelyeket nem az érintettdl gyijt.
A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai

A szerz6déskotés, szamlazas és fizetés soran kezelt adatokat az Adatkezeld tovabbitja a
konyvelo tarsasagnak a szamlavezetd bankjanak és az online szamlat szolgaltato
tarsasagnak, az online fizetési rendszer szolgaltatonak és a NAV-nak.
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A személyes adatok tarolasanak ideje: a szamviteli bizonylatok megdrzésére vonatkozo
kotelezettség teljesitése a szamvitelrdl szol6 2000. évi C. tdrvény 169. §. (2) bekezdés alapjan
8 év.

Az adattarolas modja: az Adatkezel6 fizikailag védett irodai helyiségeiben, irattdraban papir

alapon ¢s iratkezel6 rendszerében elektronikusan, belsé szabalyozdk szerinti megfeleld
jogosultsaggal rendelkezOk férhetnek hozza.

Onnek a szamviteli kotelezettségiinkhdz fliz6d6 adatkezelésiinkkel kapcsolatosan
lehetdsége van a személyes adatait érintd

- tajékoztatashoz,

- hozzaféréshez,

- helyesbitéshez,

- korlatozashoz,

- és a jogorvoslati jogaval élni.

Az érintetti jogok tartalmanak bemutatasat megtalalja a tajékoztatd 3. pontjaban.
Panasziigyintézés

Az adatkezelés célja: Az Adatkezeld altal nyujtott szolgaltatasok valamelyikével kapcsolatos
panaszkezelés, a jotallasi és szavatossagi igények kezelése soran jegyzokonyv felvétele,
megorzése, valamint a kijavitasra vagy a szavatossagi/ jotallasi igény teljesithetoségének
vizsgéalata érdekében atvett termékrol atvételi elismervény kiallitasa és megOrzése, javitasra,
cserére keriild termék visszaszallitasa a vasarlotol az Adatkezeld raktaraba, majd a cserélt/
javitott termék ismételt kiszallitasa.

Erintett: Azon személyek, akik az Adatkezel6td] személyesen, telefonon, e-mailben, vagy a
kapcsolatfelvételi Girlapon az Adatkezel6 altal nytjtott szolgaltatasok/ termékek
valamelyikével kapcsolatos panaszt, illetve jotallasi vagy szavatossagi igényt jelentenek be
az Adatkezeldnek.

Adatkor: rendelésszam, a vasarld neve, cime, e-mail cime, telefonszama, a termék
megnevezése, vételara, a vasarlas és a panasz bejelentés idépontja, a panasz leirasaban a
panasz kivizsgalasahoz sziikséges adatok, a vasarlo altal onkéntesen megadott személyes
adatok, a panaszjegyzOkonyvet felvevo és a panaszt benyujto alairasa, a panasz
kivizsgalasa soran felhasznalt személyes adatok, valamint a panaszra adott valaszban
szerepld személyes adatok.

Személyes adatok kategoriai Adatkezelés célja
vezeték és keresztnév az érintett azonositasa miatt sziikséges
e-mail cim az érintettnek kiildend6 valasz cimzéséhez
sziikséges

postacim az érintettnek kiildend6 valasz cimzéséhez
sziikséges

telefonszam vagy mobilszdm az érintettel valo szobeli kommunikacio
érdekében sziikséges

a termék megnevezése, vételara, a a panasz érdemi kivizsgalasadhoz és

vasarlas és a panasz bejelentés elintézéséhez sziikséges adatok

idopontja, a panasz leirasaban a
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panasz kivizsgalasahoz sziikséges
adatok, a vasarl6 altal dnkéntesen
megadott személyes adatok, a
panaszjegyzokonyvet felvevo és a
panaszt beny;jto alairasa, a panasz
kivizsgalasa soran felhasznalt személyes
adatok, valamint a panaszra adott
valaszban szerepld személyes adatok.

Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont; dsszhangban az Fgytv. 17/A. §
(3)-(5) bekezdéseivel, illetve a fogyaszto és vallalkozas kozotti szerzodés keretében eladott
dolgokra vonatkozé szavatossagi €s jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairol sz616
19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet 4. § (1) bekezdés a) pontjaval és (6) bekezdésével, valamint
6. § (1) bekezdés a) pontjaval.

A személyes adatok forrasa, illetve a kezelt adatok kore, ha azokat nem az érintett
bocsatotta az Adatkezel6 rendelkezésére

Az Adatkezeld nem kezel olyan személyes adatokat, amelyeket nem az érintettdl gytijt.

A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: teriiletileg illetékes
korményhivatal.

A személyes adatok tarolasanak ideje

Fgytv. 17/A. § (7) bekezdése szerinti 5 év a jegyzOkonyv felvételétdl szamitottan, tovabba a
19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet 4. § (6) bekezdése alapjan a fogyasztovédelmi panaszrol
felvett jegyzokonyvek vonatkozasaban eldirt, a jegyzokonyv felvételétdl szamitott
haroméves megdrzési id6.

Az adattarolas médja: az Adatkezel? fizikailag védett irodai helyiségeiben, irattaraban papir
alapon és iratkezel6 rendszerében elektronikusan, belsé szabalyozok szerinti megfeleld
jogosultsaggal rendelkezok férhetnek hozza.

Onnek a panaszkezeléshez fiiz6d6 adatkezelésiinkkel kapcsolatosan lehetdsége van a
személyes adatait érintd

- tajékoztatashoz,

- hozzaféréshez,

- helyesbitéshez,

- korlatozashoz,

- és a jogorvoslati jogaval élni.

Az adatkezelés célja: Az Adatkezelonél személygépjarmii vezetés oktatas biztositasa.
Erintett: Az Adatkezel6nél gépjarmii vezetés oktatasban részesiilé személyek.

Adatkor: név, sziiletési név, anyja neve, sziiletési hely és id6, allampolgarsag, lakcim,
értesitési cim, telefonszam, e-mail cim, a valasztott tanfolyam megnevezése, valasztott
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idOpontja, személyazonositdé okmany adatai, jarmiivezet6i igazolvany adatai, vezet6i
engedély adatai, nyilatkozat alapfoku iskolai végzettségrdl, felmentést igazold okmany
adatai, egészségiigyi alkalmassaganak adatai, jarmiivezetéstol eltiltasanak adatai,

okmanyai visszavonasanak adati, utan képzési kotelezettségre vonatkozé adatai, vezetés
jértassag igazolasara vonatkoz6 adatai, tanfolyammentes vizsgara kotelezettségének

adatai, kényszergydgyitas vagy kényszergydgykezelés ténye, soron kiviili palyaalkalmassagi
vizsgalatanak adatai, valasztott gépjarmi tipusa, valasztott gyakorlati oktatd neve.

16. életévét be nem toltott gyermek feletti sziiléi feliigyeletet gyakorld személy neve,
lakcime, telefonszama, email cime és alairasa.

Az adatkezelés és az adattovabbitas jogalapja: Az (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és
tanacsi rendelet (a tovabbiakban: GDPR) 6. cikk (1) bekezdés c¢) pontjan alapul, az
adatkezeldre vonatkozo6 jogi kotelezettség teljesitése, tekintettel a 24/2005. (IV.21.) GKM
rendelet eldirasaira.

A személyes adatok forrasa, illetve a kezelt adatok kore, ha azokat nem az érintett
bocsatotta az Adatkezelo rendelkezésére

Az Adatkezeld nem kezel olyan személyes adatokat, amelyeket nem az érintettdl gytijt.
A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai

A képzés engedélyhez kotott felnottképzése szolgaltatas.

Kozlekedési és Alkalmassagi Vizsgakdzpont 1119 Budapest, Petzval J.u.39.
E-Educatio Informaciétechnoldgiai Zrt. 1111 Budapest, Budafoki ut 59. (e-Titan)

Onnek a képzési szerzédés adatkezelésiinkkel kapcsolatosan lehetdsége van a személyes
adatait érintd

- a tajékoztatashoz,

- a hozzaféréshez,

- a helyesbitéshez,

- a korlatozashoz,

- és a jogorvoslati jogaval élni.

A személyes adatok tarolasanak ideje
Képzési igazolas kiallitasa
Az adatkezelés célja: Az autodsiskolai oktatasban résztvevo személy tanfolyami

elorehaladasarol igazolas kiallitasat kérheti, amennyiben masik oktatasi szervezetnél kivanja
a tanfolyamot folytatni.

Erintett: Az Adatkezelénél autdsiskolai oktatasban részt vevd személy.

Adatkér: név, sziiletési név, anyja neve, sziiletési hely €s idd, allampolgarsag, lakcim,
értesitési cim, telefonszam, e-mail cim, a valasztott tanfolyam megnevezése, valasztott
idOpontja, személyazonositdé okmany adatai, jarmiivezet6i igazolvany adatai, vezet6i
engedély adatai, nyilatkozat alapfoku iskolai végzettségrol, felmentést igazolé okméany
adatai, egészségligyi alkalmassaganak adatai, jarmiivezetéstol eltiltasanak adatai,
okmanyai visszavonasanak adati, utan képzési kotelezettségre vonatkozo adatai, vezetés
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jartassag igazolasara vonatkozo6 adatai, tanfolyammentes vizsgara kotelezettségének

adatai, kényszergyogyitas vagy kényszergyogykezelés ténye, soron kiviili palyaalkalmassagi
vizsgalatanak adatai, valasztott gépjarmu tipusa, valasztott gyakorlati oktatd neve, az
elvégzett tanegységek megnevezése és mennyisége, alairasa,

16. életévét be nem toltott gyermek feletti sziil6i feliigyeletet gyakorld személy neve,
lakcime, telefonszama, email cime és alairasa.

Az adatkezelés és az adattovabbitas jogalapja: Az (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és
tanacsi rendelet (a tovabbiakban: GDPR) 6. cikk (1) bekezdés c) pontjan alapul, az
adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése, tekintettel a 24/2005. (IV.21.) GKM
rendelet eldirasaira.

A személyes adatok forrasa, illetve a kezelt adatok kore, ha azokat nem az érintett
bocsatotta az Adatkezelo rendelkezésére

Az Adatkezelé nem kezel olyan személyes adatokat, amelyeket nem az érintettdl gyiijt.
A személyes adatok tarolasanak ideje
A képzési szerz6dés megsziinése utan 5 évig.

Onnek a képzési igazolas adatkezelésiinkkel kapcsolatosan lehetdsége van a személyes
adatait érintd

- a tajékoztatashoz,

- a hozzaféréshez,

- a helyesbitéshez,

- a korlatozashoz,

- és a jogorvoslati jogaval €lni.

Az érintetti jogok tartalmanak bemutatasat megtalalja a tajékoztato 3. pontjaban.

Nyilvantartasi céli adatmegorzés feln6ttképzési allamigazgatasi szerv ellenérzéséhez

Az adatkezelés célja: A FAR rendszerben rogzitett adatok ellendrzésének lehetové tétele a
Korméanyhivatal részére.

Erintett: Az Adatkezel6-nél autésiskolai oktatisban részt vevé személy.

Adatkor: kontaktorakon vezetett, a képzésben részt vevo személy altal alairt jelenléti ivek,
egyéb a részvételt igazold dokumentumok (jegyz6konyv), a képzésben résztvevokkel
elektronikus uton folytatott felkészités, ellenérzést igazolé dokumentumok, képzésben részt
vevo személynek a képzés lebonyolitasa érdekében felndttképzési jogszabaly alapjan kezelt
személyes adatai, a képzésben részt vevo személyek csaladi és utdoneve, a felnéttképzési
szerzOdés, az oktatok foglalkoztatasaval 6sszefiiggd dokumentumok, a képzés oktatodinak
neve, az adatokban bekovetkezett valtozas €s annak idopontja, oktatd neve és alairdsa, az
ellenérzéshez vezetett egységes dokumentumon az alair6 személyek alairasa.

Az adatkezelés és az adattovabbitas jogalapja: Az (EU) 2016/679 eur6pai parlamenti és
tanacsi rendelet (a tovabbiakban: GDPR) 6. cikk (1) bekezdés c¢) pontjan alapul, az
adatkezeldre vonatkozod jogi kotelezettség teljesitése, tekintettel a 24/2005. (IV.21.) GKM
rendelet eldirasaira.
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A személyes adatok forrasa, illetve a kezelt adatok kore, ha azokat nem az érintett
bocsatotta az Adatkezelo rendelkezésére

Az Adatkezeld nem kezel olyan személyes adatokat, amelyeket nem az érintettdl gytijt.
A személyes adatok tarolasanak ideje
A képzési szerzodés megsziinése utan 8 évig.

Onnek a képzési igazolas adatkezelésiinkkel kapcsolatosan lehetdsége van a személyes
adatait érintd

- a tajékoztatashoz,

- a hozzaféréshez,

- a helyesbitéshez,

- a korlatozashoz,

- és a jogorvoslati jogaval élni.
Az érintetti jogok tartalmanak bemutatasat megtalalja a tajékoztatd 3. pontjaban.
Jelentkezés képzésre
Az adatkezelés célja: Az Adatkezeld képzéseire személyesen, a Képzési feltételek c. iratanak
¢s a tanuloknak sz616 adatkezelési tajékoztaté megismerése utan, a jelentkezési tirlap
kitoltésével €s alairasaval tud jelentkezni. Az Adatkezeld elfogadja a jelentkezési lapot e-
mail-ben visszakiildve is, de ez esetben is sziikséges az eredeti példany személyes leadasa az
Adatkezel0 tigyfélszolgalatan. Az adatkezelés a képzések nyujtasahoz sziikséges adatok
rogzitéséhez sziikséges.

Erintett: Az Adatkezel6 képzéseire jelentkezd személyek.

Adatkor: név, sziiletési név, anyja neve, sziiletési hely és id6, allampolgarsag, lakcim,
értesitési cim, telefonszam, e-mail cim, a valasztott tanfolyam megnevezése, valasztott
idépontja, személyazonosité okmany adatai, jarmiivezetéi igazolvany adatai, vezetoi
engedé¢ly adatai, nyilatkozat alapfoku iskolai végzettségrol, felmentést igazold okmany
adatai, egészségligyi alkalmassaganak adatai, jarmiivezetéstol eltiltasanak adatai,

okmanyai visszavonasanak adati, utan képzési kotelezettségre vonatkozé adatai, vezetés
jértassag igazolasara vonatkozo adatai, tanfolyammentes vizsgara kotelezettségének

adatai, kényszergyogyitas vagy kényszergyogykezelés ténye, soron kiviili palyaalkalmassagi
vizsgalatanak adatai, valasztott gépjarmi tipusa, valasztott gyakorlati oktatd neve, alairdsa.

16. ¢életévét be nem toltott gyermek feletti sziil6i feliigyeletet gyakorld személy neve,
lakcime, telefonszama, email cime és alairasa.

Az adatkezelés és az adattovabbitas jogalapja: Az (EU) 2016/679 eur6pai parlamenti és
tanacsi rendelet (a tovabbiakban: GDPR) 6. cikk (1) bekezdés b) pontjan alapul,
figyelemmel az Ektv. 13/A § (1)-(2) bekezdéseire, az adatkezelés olyan szerz6dés
elokészitéséhez és megkotéséhez sziikséges, melyben az egyik fél az Adatkezeld, a masik fél
az érintett maganszemély.

A személyes adatok forrasa, illetve a kezelt adatok kore, ha azokat nem az érintett
bocsatotta az Adatkezelo rendelkezésére

Az Adatkezel6 nem kezel olyan személyes adatokat, amelyeket nem az érintettdl gytijt.
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A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai

- KAV Kozlekedési Alkalmassagi és Vizsgakozpont Nonprofit Kft.
Székhely: 1033 Budapest, Polgar utca 8-10.

Ugyfélszolgalat: 11. keriileti Petzval Jozsef u. 39.
Nem magyar allampolgérok esetén: 1141 Budapest, Komocsy u. 17-19.
E-Educatio Informaciotechnologiai Zrt. 1111 Budapest, Budafoki ut 59. (e-Titan).

Felnottképzési Adatszolgaltatasi Rendszer részére tovabbitott adatok,
* természetes személyazonosito adatai (csaladi és utonév, sziiletési csaladi €s utonév, sziiletési
hely és 1d0, anyja sziiletési csaladi és utoneve),
* lakcime, levelezési cime, elektronikus levelezési cime és telefonszama,
* végzettségével, szakképesitésével, szakképzettségével és idegennyelv ismeretével,
* a képzésbe torténd belépésével és a képzés elvégzésével, illetve a képzés elvégzése hianyaban
a képzeésbol torténd kilépésével,
* a képzés soran torténd értékelésével és mindsitésével,
* a képzéssel 0sszefliggd fizetési kotelezettségeivel és az igénybe vett képzési hitellel
kapcsolatosak.
Adattovabbitas jogalapja: Az (EU) 2016/679 europai parlamenti és tandcsi rendelet (a
tovabbiakban: GDPR) 6. cikk (1) bekezdés ¢) pontjan alapul, az adatkezelére vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitése, tekintettel a 24/2005. (IV.21.) GKM rendelet eldirasaira.

Adattovabbitas adatok tarolasanak ideje a cimzetteknél: § ¢v.
A személyes adatok tarolasanak ideje az adatkezelonél
A beiratkozastol szamitott 5 évig.

Onnek a képzésre jelentkezés adatkezelésiinkkel kapcsolatosan lehetdsége vanaszemélyes
adatait érintd

- a tajékoztatashoz,

- a hozzaféréshez,

- a helyesbitéshez,

- a torléshez,

- a korlatozashoz,

- adathordozashoz,

- és a jogorvoslati jogaval élni.

Regisztracid az e-Titan e-learning képzési rendszerbe

Az adatkezelés célja: Az Adatkezeld a vonatkozo jogszabalyi eldirdsoknak megfelelden az
E-Educatio Informacidtechnolégiai Zrt. e-Titan rendszerében rogziti a résztvevo jelentkezési
lapjanmegadottadatait,arésztvevioegészségiigyialkalmassagaravonatkozoazonadatot,

hogy a résztvevo megfelel-e a vizsgakra vald alkalmassag megallapitasanak. Az

adatkezelés célja: a résztvevo regisztralasa az e-Titan rendszerbe.

Erintett: Azok a résztvevok, akik a kozlekedési hatosag altal szervezett vizsgakon kivannak
részt venni.
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Adatkér: teljes név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely €s idd, allampolgarsag,
lakcim, értesitési cim, telefonszam, e-mail cim, személyazonosité okmany szdma,
jarmiivezetdi igazolvany adatai,vezetéi engedély adatai, orvosi alkalmassagcsoportja, PAV
kategoria, egészségligyi alkalmassag ténye vagy annak hianya.

Az adatkezelés és az adattovabbitas jogalapja: Az (EU) 2016/679 eur6pai parlamenti és
tanacsi rendelet (a tovabbiakban: GDPR) 6. cikk (1) bekezdés c) pontjan alapul, az
adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése, tekintettel a 24/2005. (IV.21.) GKM 8.
rendelet 8. szamt melléklet 1.1. pont. eldirsaira.

A személyes adatok forrasa, illetve a kezelt adatok kore, ha azokat nem az érintett
bocsatotta az Adatkezel6 rendelkezésére

Az Adatkezel6 nem kezel olyan személyes adatokat, amelyeket nem az érintettdl gyjt.
A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategériai
1- E-Educatio Informaciotechnologiai Zrt. 1111 Budapest, Budafoki ut 59. (e-Titan)

Tovabbitott adatok: teljes név, sziiletési név, sziiletés helye (keriilet), sziiletési id6, anyja
szliletési neve, allando lakcim, értesitési cim, telefonszam, e-mail cim, személyi igazolvany
szama, kiallitdsanak datuma és érvényessége, vezetdi engedély szama, kiallitas datum ¢€s
érvényessége, kategoridi, VIB szam.

Felndttképzési Adatszolgaltatasi Rendszer részére tovabbitott adatok,
* természetes személyazonositod adatai (csaladi és utonév, sziiletési csaladi és utonév, sziiletési
hely és 1d0, anyja sziiletési csaladi és utoneve),
* lakcime, levelezési cime, elektronikus levelezési cime és telefonszama,
* végzettségével, szakképesitésével, szakképzettségével és idegennyelv ismeretével,
* a képzésbe torténd belépésével és a képzés elvégzésével, illetve a képzés elvégzése hidnyaban
a képzeésbol torténd kilépésével,
* a képzés soran torténd értékelésével és mindsitésével,
* a képzéssel Osszefiiggd fizetési kotelezettségeivel és az igénybe vett képzési hitellel
kapcsolatosak.
Adattovabbitas jogalapja: Az (EU) 2016/679 europai parlamenti és tandcsi rendelet (a
tovabbiakban: GDPR) 6. cikk (1) bekezdés c) pontjan alapul, az adatkezel6re vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitése, tekintettel a 24/2005. (IV.21.) GKM rendelet eldirasaira.

Adattovabbitas adatok tarolasanak ideje a cimzetteknél: 8 év.
A személyes adatok tarolasanak ideje az adatkezel6nél

A beiratkozastol szamitott 5 év.

Adatbiztonsagi intézkedések

A tényleges adatkezelés az e-Titan Rendszerben torténik, a rendszer adatkezelésérdl a
tajékoztato elérhetd az alabbi linken: http://www.e-educatio.hu/wp-
content/uploads/Adatv%C3%A9delmi-nyilatkozat EDU_v4.1.pdf

Onnek a képzési szerz8dés adatkezelésiinkkel kapcsolatosan lehetésége van a személyes
adatit érintd
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- a tajékoztatashoz,

- a hozzaféréshez,

- a helyesbitéshez,

- a korlatozashoz,

- és a jogorvoslati jogaval élni.

Az érintetti jogok tartalmanak bemutatasat megtalalja a tajékoztatd 3. pontjaban.

3. Az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogok bemutatasa

3.1. Az atlathato tajékoztatashoz vald jog

Az Adatkezel6 jelen dokumentummal tesz eleget az Adatkezel6re, az adatvédelmi
tisztviselOre, az adatkezelés céljara és jogalapjara, id6tartamara, az adatok forrasara, az
érintetti jogokra, €s a jogorvoslatokra vonatkozo tajékoztatasi kotelezettségének.

3.2. A hozzaféréshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy az 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil az
Adatkezel6tdl tajékoztatast kérjen arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy
megismerje azt, hogy

* az Adatkezel6 milyen személyes adatait;

* milyen jogalapon;

* milyen adatkezelési cél miatt;

* mennyi ideig kezeli; tovabba, hogy

« az Adatkezel6 kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz
biztositott hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait;

* milyen forrasbdl szarmaznak a személyes adatai;

* az Adatkezel6 alkalmaz-e automatizalt dontéshozatalt, valamint annak logikajat,
ideértve a profilalkotast is.

Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezod személyes adatok masolatat az érintett erre
iranyul6 kérésére els6 alkalommal dijmentesen bocsatja a rendelkezésére, ezt kdvetden
adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerii mértékii dijat szamithat fel. Az adatbiztonsagi
kdvetelmények teljesiilése és az érintett jogainak védelme érdekében az Adatkezeld koteles
meggy0z6dni az érintett és a hozzaférési jogaval €lni kivand személy személyazonossaganak
egyezésérol, ennek érdekében a tajékoztatas, az adatokba torténd betekintés, illetve

azokrdl masolat kiadasa is az érintett személyének azonositasahoz kotott.

A levélben kiildott kérelmet az Adatkezel6 akkor tekinti hitelesnek, ha a megkiildott kérelem
alapjan az érintett egyértelmiien beazonosithat6. E-mailben kiildott tajékoztataskérést az
Adatkezeld csak akkor tekint hitelesnek, ha azt az érintett e-mail cimérdl kiildik, ez azonban
nem zarja ki, hogy az Adatkezeld a tajékoztatas megadasa eldtt az érintettet mas modon is
beazonositsa. A kérelem teljesitése érdekében az Adatkezeld koteles meggydzddni arrol,
hogy valdban arra jogosult személy kivanja az érintetti jogait érvényesiteni. Ehhez- indokolt
esetben- arra is sziikség lehet, hogy az érintett személyesen megjelenjen az Adatkezeld
székhelyén személyazonositas céljabol.

3.3. A helyesbitéshez valo jog
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil

helyesbitse a ra vonatkozoé pontatlan vagy hidnyos személyes adatokat. Figyelembe véve
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az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok -
egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan torténd- kiegészitését.

Amennyiben 6n vagyazAdatkezeld észleli, hogy azaltala kezeltszemélyes adata pontatlan,
hibas vagy egyéb okbol nem megfeleld, akar az 6n kérésére, akar az Adatkezeld sajat
intézkedése folytan az Adatkezel$ a hianyos vagy hibas adatokat pontositja.

Az érintett személy a 3.10. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil kérheti, hogy az
Adatkezel6 modositsa valamely személyes adatat. Amennyiben az érintett hitelt érdemléen
igazolni tudja a helyesbitett adat pontossagat, az Adatkezel a kérést legfeljebb egy
hénapon beliil teljesiti, és errdl az altala megadott elérhetéségen értesiti az érintett személyt.

3.4. Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog

On barmikor kérheti, hogy az &n altal az Adatkezel® részére megadott adatok egyes részei,
illetdlegvalamennyiadattekintetébenazadatfeldolgozaskorlatozvalegyen. AzAdatkezeld

az adattorlésre iranyuld kérelme esetén nem torli, hanem zarolja az adatot akkor, ha az
adattorlés az O6n jogos érdekét sértené. A zarolt adatokat az Adatkezeld csak addig kezeli,
ameddig a zarolasra okot ado cél fennall, azt kovetden a zarolt adatok is torlésre keriilnek.

Az érintett személy a 3.10. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil kérheti, hogy a
személyes adatai kezelését az Adatkezeld korlatozza (az adatkezelés korlatozott jellegének
egyértelmi jeldlésévelés azegyéb adatoktolelkiilonitett kezelésbiztositdsaval) amennyiben

* vitatja a személyes adatai pontossagat (ebben az esetben az Adatkezel6 arra az
idotartamra korlatozza az adatkezelést, amig ellendrzi a személyes adatok
pontossagat);

» az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

* az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de
az érintett igényli azokat jogi igények eldterjesztés¢hez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

* az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ezesetben a korlatozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az Adatkezeld jogos indokai
els6bbséget ¢lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben).

3.5. A tiltakozas joga az adatkezelés ellen

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon
személyes adatainakjogos érdeken alapulokezelése ellen. Ebbenaz esetben az Adatkezeld

a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezeld bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek
az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaval szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

3.6. A torléshez vald jog — ,,az elfeledtetéshez valo jog”

A személyes adatot torolni kell, ha

1. az adatkezelés célja megsziint,

2. az érintett visszavonta a hozzajarulasat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja,

3. az adatkezelés jogos érdeken alapul vagy kozérdekii, vagy az Adatkezelére ruhazott
kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz
sziikséges, és az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen,

4. az adatkezelés jogellenes,

5. a személyes adatokat az Adatkezeldre alkalmazandé unids vagy tagallami jogban
eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell,
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6. az adatok torlésére kozvetleniil gyermekeknek kinalt, informaciods tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok vonatkozasaban keriilt sor.

Az Adatkezelé nem koteles tordlni az adatokat az érintett kérelmére, ha valamelyik alabb
felsorolt kivétel alkalmazandd. Nem torolhetoek az érintettre vonatkozo személyes adatok,
ha az adatkezelés sziikséges

1. a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz valo jog gyakorlasa
céljabol,

2. az Adatkezel6re alkalmazando unids vagy nemzeti jog szerinti kotelezettség
teljesitése, illetve kozérdekbol vagy kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében
végzett feladat végrehajtasa céljabal,

3. népegészségiigy teriiletét érint6 kozérdek alapjan,

4. kozérdekti archivalas céljabol, tudoményos és torténelmi kutatasi célbdl vagy
statisztikai célbol, amennyiben a torléshez valo jog valosziniisithetden lehetetlenné
tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést,

5. jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Barmikor kérheti személyes adatai végleges €s helyreallithatatlan torlését akkor, ha az
adatait az 6n hozzajarulasa alapjan kezeli az Adatkezeld. Az Adatkezel6 vagy az 6n jogos
érdeke, tovabba a kotelez6 jogszabalyi tarolasi és drzési kotelezettségek teljesitése
érdekében torténd adatkezelés esetén az Adatkezeld nem tudja az 6n adatait térolni. Az
Adatkezel6 az adatkezelés céljanak megsziinésével egy id6ben a személyes adatot torli.
Szintén torli az Adatkezeld az adatot, ha bebizonyosodik, hogy az adatok kezelése valamely
okbdl jogellenes, illet6leg akkor is, ha annak torlését hatosag vagy birdsag jogerdsen
elrendeli.

A tajékoztatoban ismertetett adatkezelés kapcsan az érintett csak akkor élhet a torléshez
valo jogéval, ha az adatkezelési feladat végrehajtasahoz az adat nem sziikséges.

3.7. Az adathordozhatésaghoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala egy adatkezel6 rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashato
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az Adatkezel6, amelynek a
személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha az adatkezelés hozzajarulason vagy
szerz6désen alapul és az adatkezelés automatizalt modon mitkodik.

Az adatok hordozhatosagahoz valo jog gyakorlasa soran az érintett jogosult arra, hogy — ha
ez technikailag megvalodsithato — kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti kdzvetlen
tovabbitasat. E jog gyakorlasa nem sértheti az elfeledtetéshez valo jogot.

Az adathordozhatdsag joga csak azokra a személyes adatokra vonatkozik, amelyet az
Adatkezel6 6nrdl automatizalt formaban és az 6n hozzajarulasa alapjan kezel.

3.8. A hozzajarulas visszavonasa

Onnek barmikor joga van arra, hogy a személyes adatai kezeléséhez adott hozzajarulasat
indoklas nélkiil visszavonja. A levélben kiildott hozzajarulas visszavonasat az Adatkezeld
akkor tekinti hitelesnek, ha a megkiildott kérelem alapjan az érintett egyértelmiien
beazonosithatd. E-mailben kiildott hozzajarulas-visszavonast az Adatkezel csak akkor tekint
hitelesnek, ha azt az érintett e-mail cimérdl kiildik, ez azonban nem zarja ki, hogy az
Adatkezel6 a tajékoztatas megadasa elott az érintettet mas modon is beazonositsa.
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A hozzéjarulas visszavonasa nem érinti az Adatkezeld altal a visszavonas el6tt a hozzajarulas
alapjan végrehajtott adatkezelés jogszertiségét.

3.9. Automatizalt dontéshozatal esetén az érintettet megilleté jog

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizar6lag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely ra nézve
joghatassal jarna vagy6t hasonloképpen jelentds mértékben érintené. Ezarendelkezés nem
alkalmazhato a kovetkez6 esetekben:

1. az érintett és az Adatkezeld kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében
sziikséges,

2. meghozatalat az Adatkezel6re alkalmazando olyan unids vagy tagallami jog teszi
lehetévé, amely az érintett jogainak és szabadsaganak, valamint jogos érdekeinek
veédelmét szolgald megfeleld intézkedéseket is megallapit, vagy,

3. az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

Az Adatkezel6 koteles biztositani az érintettnek legalabb azt a jogat, hogy az Adatkezeld
részérél emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben kifogast
nyujtson be.

A kérelem teljesitése érdekében az Adatkezeld koteles meggy6zddni arrdl, hogy valdban

arra jogosult személy kivanja az érintetti jogait érvényesiteni. Ehhez- indokolt esetben- arra is
sziikség lehet, hogy az érintett személyesen megjelenjen az Adatkezeld telephelyén
személyazonositas céljabol.
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3.10. Hogyan érvényesitheti a személyes adataihoz f(iz6d6 jogait az Adatkezel6vel

szemben?

Az érintett jogainak gyakorlasaval kapcsolatos feladatait az Adatkezeld az 6n kérésének
kézhezvételérdl szamitott 30 napon belill, tiltakozas esetén 15 napon belill teljesiti.

Az érintett halalat kdvetd 5 éven belill a hozzaféréshez, a helyesbitéshez, a torléshez, az
adatkezelés korlatozasahoz, illetve a tiltakozashoz fliz6d6 jogokat az a személy
gyakorolhatja az Adatkezelénél, akit az érintett {igyintézési rendelkezéssel, illetve
kozokiratban/teljes bizonyito erejii maganokiratban — az Adatkezelonél tett nyilatkozattal
meghatalmazott. Ilyen meghatalmazas hianyaban a helyesbitéshez és a tiltakozéashoz,
valamint — ha az adatkezelés mar az érintett életében is jogellenes volt vagy az adatkezelés
célja az érintett halalaval megszlint — a torléshez €s az adatkezelés korlatozasahoz fliz6do
jogokat az érintett kozeli hozzatartozoja (hazastars, egyenesagbeli rokon, testvér) is
gyakorolhatja.

A jogokat érvényesit személy az érintett halalanak tényét, sajat személyazonossagat és
kozeli hozzatartozoi mindségét bizonyitani koteles az Adatkezeld szamara.

4. Jogorvoslat igénybevétele — vagylagosan rendelkezésre allé lehetoségek

4.1. Panasz benyujtasa az Adatkezel6hoz

Amennyiben az Adatkezeld adatkezelésével kapcsolatban Onnek probléméja van,
lehetdsége van kodzvetleniil az adatvédelmi koordinatorhoz fordulni panaszaval.

4.2. Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal kezdeményezheto vizsgalat

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosagnal (a tovabbiakban Hatdsag)
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bejelentéssel barki vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy a személyes adatok

kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kdzvetlen veszélye fennall. Amennyiben az
¢érintett az Adatkezeld meghozott dontésével nem ért egyet, az Adatkezel6 esetleges jogsértése ellen panasszal
¢lhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosagnal.

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag
1055 Budapest Falk Miksa u. 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Postafiok 9.

Telefon: +36-1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: www.naih.hu

4.3. Birosagi jogérvényesités

Az érintett a jogainak megsértése esetén az Adatkezeld ellen birosaghoz fordulhat. A pert az
AdatkezelGvel vagy az adatfeldolgozoval szemben az Adatkezeld vagy az adatfeldolgozo
tevékenységi helye szerinti tagallam birosaga el6tt kell meginditani. Az eljaras megindithato
az érintett szokdsos tartdzkodasi helye szerinti tagallam birdsaga el6tt is, kivéve, ha az
Adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé valamely tagallamnak a kdzhatalmi jogkorében eljard
kozhatalmi szerve. Magyarorszagon a pert az érintett valasztasa szerint, az érintett lakohelye
vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék elott is megindithatja. Az érintett a perben
kartéritést/sérelemdijat kovetelhet az Adatkezel6tol:

a) ha az Adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével masnak kart okoz, koteles azt megtériteni,

b) ha az Adatkezel0 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével megsérti az érintett személyiségi jogat, az érintett
sérelemdijat kovetelhet az Adatkezel6tol.

Vv

5. Az Adatkezel6 altal megbizott adatfeldolgozdk

Az Adatkezel6 az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodo technikai feladatok elvégzésére

az alabbi tablazatban felsorolt adatfeldolgozokat veszi igénybe. Az adatfeldolgozonak a
személyes adatok feldolgozasaval kapcsolatos jogait és kotelezettségeit a GDPR, valamint
az adatkezelésre vonatkozo kiilon térvények keretei kozott az Adatkezel6 hatarozza meg. Az
altala adott utasitasok jogszeriiségéért az Adatkezeld felel.

Az adatfeldolgozo az adatkezelést érint6 érdemi dontést nem hozhat, a tudomasara jutott
személyes adatokat kizarolag az Adatkezeld rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat
céljara adatfeldolgozast nem végezhet, tovabba a személyes adatokat az Adatkezeld
rendelkezései szerint kdteles tarolni és megdrizni.

6. Adatbiztonsaggal kapcsolatos intézkedések bemutatasa

Az Adatkezel6 és az adatkezelésben érintett szerz6déses partnerei a személyes adatok
kezeléséhez az alkalmazott informatikai eszkdzoket ugy valasztjak meg és lizemeltetik, hogy
a kezelt adat:

* az arra feljogositottak szamara hozzaférheto (rendelkezésre allés);
* hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);
* valtozatlansaga igazolhato (adatintegritas);
* a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga)
legyen.
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Az Adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagarol, megteszi azokat a technikai €s
szervezesi intézkedéseket €s kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az iranyado
jogszabalyok, adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasdhoz sziikségesek. Az
Adatkezel6 az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisiilés €s sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol
fakado hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az Adatkezel6 ¢és az adatfeldolgozok a tudomany €s technologia allasa és a megvalosités
koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei és céljai, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozo valosziniiségii és
sulyossagu kockazat figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket
hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfeleld szintli
adatbiztonsagot garantalja. Az Adatkezel6 a fentiek keretében:

» gondoskodik a jogosulatlan hozzaférés elleni védelmet biztositod intézkedésekrol, ezen
beliil a szoftver és hardver eszkdzok védelmérol, illetve a fizikai védelemrol (hozzaférés
védelem, hal6zati védelem);

» megteszi az adatallomanyok helyreallitasanak lehetségét biztositd intézkedéseket,
gondoskodik a rendszeres biztonsagi mentésrol;

* intézkedik a virusvédelemrol.

Az Adatkezeld tajékoztatja 6nt, hogy az interneten tovabbitott elektronikus tizenetek,
protokolltol (e-mail, web, ftp, stb.) fiiggetleniil sériilékenyek az olyan halozati
fenyegetésekkel szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre vezethetéek vissza, vagy
az informacio felfedésére, modositasara vezethetnek. Az Adatkezel azonban megtesz
minden t6le elvarhaté 6vintézkedést ezek megakadalyozasara. A rendszereket megfigyeli
annak érdekében, hogy minden biztonsagi eltérést rogzithessen, és bizonyitékkal
szolgalhasson minden biztonsagi esemény esetében. Az Adatkezeld rendszermegfigyeléssel
biztositja az alkalmazott 6vintézkedések hatékonysaganak ellendrzését is.

7. Eljarasunk adatvédelmi incidens esetén

Ha az adatvédelmi incidens valészintisithetden magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil
tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrol.

Az érintett részére adott tajékoztatdsban vilagosan és kozérthetéen ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi
tajékoztatast nytjtd egyéb kapcsolattartd nevét és elérhetdségeit; ismertetni kell az
adatvédelmi incidensbdl eredd, valoszintisithet6 kdvetkezményeket; ismertetni kell az
Adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbél eredd esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kovetkezo feltételek koziil barmelyik teljestil:

1. azAdatkezeld megfeleld technikai ésszervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre,
¢s ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok
tekintetében alkalmaztak, kiilléndsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a
titkositas alkalmazésa —, amelyek a személyes adatokhoz val6 hozzaférésre fel nem
jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;
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2. az Adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kdvetden olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas
kockazat a tovabbiakban valosziniisithetden nem valosul meg;

3. a tajékoztatds aranytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az
érintetteket nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan
hasonl6 intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonldéan hatékony
tajékoztatasat.

Ha az Adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrol, a feliigyeleti
hatosag, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdsziniisithetden magas
kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat.

Adatvédelmi incidens bejelenthetd online az alabbi feliileten:

https://naih.hu/adatvedelmi-incidensbejelent--rendszer.html

8. Automatizalt dontéshozatal és profilozas

Az Adatkezelé sem automatizalt dontéshozatalt, sem profilozast nem végez ligyfeleivel,
partnereivel kapcsolatban. Az tigyfél-elégedettség felmérése soran birtokaba jutott
adatokat kizarolag statisztikai és iizletpolitikai dontések megalapozasara, anonimizalt
formaban jogos érdek alapjan kezeli.

9. Mellékletek

1. szam® melléklet — Fogalommeghatarozasok
2. szamu melléklet - Alkalmazott jogszabalyok

Hatalyos, 2026.01.16- tol.
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1.szamu melléklet - Fogalommeghatarozasok

»személyes adat”: azonositott vagy azonosithat6 természetes személyre (,,érintett”)
vonatkoz6 barmely informacio; azonosithaté az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy
kozvetett modon, kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozoadat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan
azonosithato;

»adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gytijtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhaszndlés, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon térténd
hozzaférhet6vé tétel utjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

sadatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalldéan
vagy masokkal egyiitt meghatarozza; ha az adatkezel€s céljait és eszkozeit az unids vagy a
tagallami jog hatarozza meg, az Adatkezel6t vagy az Adatkezel6 kijeldlésére vonatkozo
kiilonds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

»az adatkezelési tajékoztato szerinti adatkezel6”: az Adatkezel6

Hadatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az Adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;

»cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetleniil attol, hogy
harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids
vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem
mindsiilnek cimzettnek; az emlitettadatoke kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy
feleljen az adatkezelés céljainak megfelel6en az alkalmazand6 adatvédelmi szabalyoknak;

»wharmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkseég vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az Adatkezeldvel, az
adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel, akik az Adatkezel6 vagy adatfeldolgozd
kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

»az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapul6 és egyértelmil kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetleniil kifejezd cselekedet Gtjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érint6 személyes adatok kezeléséhez;

»az adatkezelés korlatozasa™: a tarolt személyes adatok megjelolése jovobeli kezelésiik
korlatozasa céljabol;
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»profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan forméja,
amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez fiiz6d6 bizonyos
személyes jellemzok értékelésére, kiilondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi
helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferenciakhoz, érdeklédéshez,
megbizhatosaghoz, viselkedéshez, tartdzkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolodo
jellemzok elemzésére vagy elorejelzésére hasznaljak;

»alnevesités”: a személyes adatok olyan modon torténd kezelése, amelynek kovetkeztében
tovabbi informaciok felhasznalasa nélkiil tobbé mar nem allapithaté meg, hogy a személyes
adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve, hogy az ilyen tovabbi
informaciot kiilon taroljak, és technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott,
hogy azonositott vagy azonosithato természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem
lehet kapcsolni;

»nyilvantartasi rendszer”: a személyes adatok barmely modon - centralizalt, decentralizalt
vagy funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint - tagolt dlloménya, amely meghatarozott
ismérvek alapjan hozzaférheto;

sadatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi;

»biometrikus adat”: egy természetes személy testi, fiziologiai vagy viselkedési jellemzdire
vonatkozd minden olyan sajatos technikaieljarasokkal nyert személyes adat,amely lehetévé
teszi vagy meger0siti a természetes személy egyedi azonositasat, ilyen példaul az arckép
vagy a daktiloszkopiai adat;

»egészségiigyi adat”: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara
vonatkozé személyes adat, ideértve a természetes személy szdmara nyujtott egészségligyi
szolgaltatasokra vonatkozo olyan adatot is, amely informaciot hordoz a természetes személy
egészségi allapotarol;

»vallalkozas”: gazdasagi tevékenységet folytatod természetes vagy jogi személy, fliggetleniil
a jogi formajatdl, ideértve a rendszeres gazdasagi tevékenységet folytatd személyegyesitd

tarsasagokat és egyesiileteket is;

»Hfeliigyeleti hatosag”: egy tagallam altal az 51. cikknek megfelel6en l1étrehozott fliggetlen
kozhatalmiszerv,MagyarorszagonaNemzetiAdatvédelmiésInformacioszabadsagHatosag
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2.szamu melléklet — Alkalmazott jogszabalyok

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol

¢s az ilyen adatok szabad aramlasarodl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil

helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU)
2016/679 RENDELETE (GDPR) (2016. aprilis 27.)

2011. évi CXII. térvény — az informacids dnrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol
(a tovabbiakban: Infotv.)

2001. évi CVIIL torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (foképp a 13/A. §a)

2008. évi XLVII. torvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmarol;

2008. évi XLVIIL torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapveto feltételeirdl és egyes
korlatairdl (kiilondsen a 6.§a)

2005. évi XC. torvény az elektronikus informacidszabadsagrol
2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrol

24/2005. (IV. 21.) GKM rendelet a kdziti jarmiivezetok és a kozuti kozlekedési szakemberek
képzésének ¢és vizsgdztatasanak részletes szabalyairol

2000. évi C. torvény a szamvitelrdl;
1997. évi CLV. Torvény fogyasztovédelmi torvény;

16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara vonatkozo
EASA/IAB ajanlasrol

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag ajanlasa az eldzetes tajékoztatas
adatvédelmi kdvetelményeirdl.
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